南方医科大学第三附属医院

虚拟化存储扩展柜和硬盘采购需求

项目背景
随着医院业务的高速发展，虚拟化平台上的信息系统越来越多，目前虚拟化存储空间已使用殆尽，将无法支撑业务系统的使用，因此需要采购虚拟化存储扩容。

设备需求清单
	序号
	项目
	数量
	备注

	1
	磁盘柜
	1套
	售后服务2年或以上，详细参数见3.1


详细技术要求
磁盘柜技术指标

	参数项
	配 置 要 求

	★总体要求
	所投标产品必须能完全兼容和接入现有存储设备戴尔SC4020，必须可实现原有存储的功能和配置要求

	硬盘支持
	支持NL-SAS、SSD硬盘类型，支持2.5寸和3.5寸硬盘

	★盘柜规格
	支持≥24块3.5寸硬盘，高度2U 

	★磁盘配置
	10K SAS 磁盘，单个硬盘容量≥1.2T，总数量≥13块

	★冗余链路
	现存储设备到扩展柜支持双链路，至少2根SAS线

	★冗余电源
	配置双电源

	灵活性
	支持混合使用不同类型的硬盘

	▲RAID支持
	1）支持RAID0、RAID10、RAID5和RAID6

2）支持不同RAID类型在同一个磁盘箱内的共存
3）支持RAID类型的动态在线更改，无需数据迁移或应用停机
4）支持系统全局热备盘

	工作温度
	无阳光直射设备时为 10°C 至 35°C（50°F 至 95°F），每小时最大温差不超过 20°C

	工作湿度范围（无冷凝）
	10% 至 80%（无冷凝），最高露点温度为 29°C (84.2°F)

	操作系统支持
	Microsoft® Windows Server®、Oracle® Solaris、HP®-UX、Oracle Linux、IBM® AIX®、Novell® NetWare、SLES、Apple、HPTru64、VMware®、Citrix® XenServer®以及RedHat®

	▲管理软件
	加入原来的阵列管理软件统一管理, 可以本地或Web的方式配置和管理

	★服务
	当日4小时（24X7）软硬件上门服务（配件+人力)的IT专业支持与关键任务保修，且需提供原厂针对此项目服务承诺函。

	
	配置主动支持服务。配置专属原厂技术客户经理，解决问题和巡检及报告的单一服务联络人。大客户售后服务通道，包括原厂800和400专线电话(投标现场验证)、原厂售后服务对接人，原厂每月提供月度优化报告和建议，原厂每年提供两次原厂系统维护服务和报告。

	
	保修期内保修范围内的人工、配件、交通等任何费用全免；高级软件支持；原厂本地技术客户经理24×7电话支持；要求提供原厂商正式针对此项目服务承诺函；要求必须提供原厂商产品授权证明。

	
	针对此次配置的软件和硬件，必须提供原厂商现场软硬件安装调试服务


备注：产品参数必须如实提供，若有虚假陈述或故意混淆，造成无法验收，将追究投标单位责任，并赔偿造成的损失。

售后服务要求：
整个系统硬件保修两年； 
设备的免费保修期间：

2.1．保修期内卖方免费上门服务，自买方电话或传真通知之时起1小时内响应，__2_小时内保证到现场解决问题；

2.2．如因产品质量问题不能在_3_日内修复的，提供备用方案或备用机     
卖方免费提供有关操作方面培训； 

卖方免费提供设备的定期维修和保养服务，_2_次/年； 

设备的免费保修期后：

    5.1. 卖方提供上门服务，自买方电话或传真通知之时起1小时内响应，__2_小时内保证到现场检查故障和问题。

5.2.卖方应书面提供设备故障的解决方案和报价，并报使用科室和设备管理部门审批同意后，在限定时间内解决。

合同签订及付款条款
签订合同前，中标人需做到以下几点，否则中标无效；
提供盖有公章的公司营业执照、组织机构代码证；
提供用于合同签订的授权代表证明函；
在检察院的行贿犯罪档案查询系统进行查询，并提供《查询结果告知函》。
7、合同签订时间
7.1 合同签订在中标通知发出后30天内完成；
7.2 ★项目工期：合同签订后30个工作日内完成项目的安装调试工作；
说明：标注“★”的条款为评标时重要条款不允许偏离，不满足者将作为无效投标。

  标注“▲”的条款为评标时重要评分指标，不满足者将会被严重扣分，不作为无效投标条款
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