南方医科大学第三附属医院
（病理科外送分子病理检测）
用户需求
项目申请理由
      分子病理检测对于病理精准诊断和指导临床治疗非常重要。由于条件所限，病理科目前尚不具备开展相关检测的条件，特申请相关项目外送第三方公司检测。
项目概况
项目名称：病理科分子病理外送服务

2.预计年检测数量：200例
3.服务期限：1年
4.检测项目目录（见附表）
三、技术要求
1.报价人必须具备开展该项目的医疗资质，包括《医疗机构执业许可》和《临床基因扩增实验室》。
2.报价人应积极配合完成报告信息系统对接，对接完成后可直接在医院List系统上查看并打印检验检测报告，具体的对接工作及费用由报价人承担，如有必要双方再对具体的内容另行签署补充相关协议。
3.报价人具有参加相关肿瘤基因分子检测项目检测室间质量评价活动检测的经验，结果必须全部100%符合，每次PT成绩均为100分。具备参加上国际室间质量评价，检测结果必须100%符合。
4.报价人委托项目均按日或检测批次进行室内质控，按季度提供室内质量控制报表，其内容包括质控检测数据、控制标准、质控分析、失控报告。按用户要求，随时提供质量和技术资料，如更换试剂批号、仪器维修后、检验系统更换后的质控记录和性能验证报告。并随时接受并妥善安排用户查阅项目检测、质量控制等情况。
5.报价人有专人负责用户业务及质量、技术、培训等工作。
6.必须是在中华人民共和国境内注册的具有独立承担民事责任能力的法人或其它组织。
7.具有本项目相关的其他资质（具体注明）。
8.所报价产品质量符合国家相关要求。
9.报价人提供在近三年内商业活动中无违法、违规、违纪、违约行为的书面声明。
10.本项目不接受联合体报名。
11.单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得参加同一项目报价, 一经发现按废标处理并标记为不诚信供应商。
四、服务要求
包括但不限于：标本检验结果出具的时间、方式、检验报告领取方式、人员培训、学习等
1.服务内容含物流服务，按双方约定要求收检标本（要求上门收取标本，收取核对后，与病理科人员进行标本交接的书面签收。）。
2.对样本运输的要求：
（1）临床科室采集样本后，由委托检测机构派专人到指定地点接收并保证物流运输。
（2）样本前处理视检测项目要求与我院病理科具体商定。
（3）样本运输要求确保运输过程的样品质量和环境安全。对于需低温冷冻或有特殊要求的样本视具体项目与我院病理科商定。
3.委托检验机构接收后不合格样本<1/1000。
4.具备规范标本接收、登记和包装流程，保证标本质量和安全，确保标本顺利交接，方便查核。标本接收人员负责标本质量的初检、标识的核对，标本的接收登记及包装储存。
5.严格遵守临床诊疗技术规范，严格执行《广东省非营利性医疗机构收费标准》等规定，全权负责并确保项目定价的合法合规。在项目或价格发生变化时，依据最新的变更文件向采购人提供更改清单。清单详细列出检验项目、检测内容、检测方法、检验标本和价格等变更内容。
6.有为用户保密的义务，未经同意不得泄露委托检验的项目、检验的内容、检验的结果。
7.检测样本、检测数据的所有权、使用权为用户所有，未经许可不得挪作它用。能够按用户要求妥善保存及销毁检验后样本。
8.确保采购人所送检的标本的检验结果准确，对检验结果的质量问题责任并对由于检验结果的误差导致的医疗过失或患者损害投诉赔偿等事宜承担全部法律责任。
9.报价人每天一次到病理科处收取标本。如遇加急的检验标本响应时间为1小时，工作人员1小时到达医院收取标本。
10.如遇受检者投诉，由报价公司负责向受检者解释检验项目、检验内容等细节情况，并由报价人全权负责解决。
11.应保证检验结果的公正性，报价人不应接受来自采购人或其他方面的诱惑或压力，从而影响患者检验结果的独立性评价。一经发现，采购人有权单方面终止委托协议，并由报价人对采购人因此造成的损失承担赔偿责任。
